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中国平安发布居家养老服务品牌“平安管家”
为响应“积极应对人口老

龄化”国家战略 ，满足人民群
众多样化养老需求， 日前，中
国平安召开居家养老服务品

牌“平安管家”发布会，发布居
家养老服务品牌“平安管家”。

据介绍 ， 中国平安秉持
“老人舒心 ，子女放心 ，管家
专心”的核心价值主张 ，将通

过 “三位一体的养老管家 ”
“10 大服务场景 ”和 “1 套监
督体系 ”，为长者提供高品质
的养老解决方案。 “三位一体
的养老管家 ”， 包括智能管
家、生活管家和医生管家。 其
中 ， 智能管家以智能音箱为
载体 ， 通过中国平安自主研
发的智能系统 ， 提供生活助

手、智慧物联等功能 ；生活管
家是线上的真人管家 ， 能够
即时响应长者的需求 ； 医生
管家为全科医生 ， 可提供全
天候实时音视频问诊 ， 定制
健康管理方案 。 无论是生活
中的小事 、大事 、急事 ，老人
都可以放心交给管家协调解

决。 ③12 （王吉城）

泰康人寿“金融知识普及月”活动丰富多彩
泰康人寿坚持围绕保护

客户权益， 响应监管要求，以
“提升公众金融素养 促进国

民金融健康 共建清朗网络空

间 涵养良好金融生态” 为主
题，创新务实，组织开展 2022
年“金融知识普及月”活动。

泰康人寿在线上打造消

保宣教“三部曲 ”，与 《金融时
报》联合开展 “金融知识大课

堂 ”，与银行高管共同普及宣
传金融消保知识。 通过“以案
说险 ”、风险提示等形式普及
相关知识 ， 增强广大金融消
费者的风险责任意识 。 在线
下，开展消保宣教 “三活动 ”，
金融宣教进老年社区 、 进校
园、进革命老区 、进边远地区
及脱贫地区。 重点关注“一老
一少”消费者权益保护 ，结合

受众特点，分层次开展金融知
识教育 。 联合监管 、 行业协
会、其他保险机构开展公益性
金融知识普及，扩大宣传活动
的影响力。

泰康人寿将以本次宣传

活动为契机 ， 以实际行动构
建和谐金融消费环境 ， 带动
社会更多人群了解金融保险

知识。 ③12 （王吉城）

体彩公益金大力支持骨髓库建设
中华骨髓库的建设与发

展，离不开以体彩公益金为重
要组成部分的中央专项彩票

公益金的大力支持。
中国造血干细胞捐献者

资料库（中华骨髓库），前身是
1992 年经原卫生部批准建立
的“中国非血缘关系骨髓移植
供者资料检索库 ”。 2001 年 ，
在政府有关部门的支持下，中
国红十字会重新启动建设中

华骨髓库。中华骨髓库建设工
作之所以能够重启，就是得到
了中央专项彩票公益金的支

持。自 2003 年至“十四五”末，
直接用于中华骨髓库建设的

彩票公益金将累计达 20.25
亿元。

彩票公益金的全力支持

让中华骨髓库建设步入发展

快车道。 2008 年 10 月，中国红
十字会捐献干细胞志愿服务

总队成立。 2009 年，中华骨髓
库样品库在北京中关村生命

科学园区揭牌，标志着全球最
大的华人造血干细胞志愿捐

献者样品库建成并投入使用。
2012 年 7 月，中华骨髓库正式
加入世界骨髓库，实现骨髓库
查询、捐献无国界。 目前，中华
骨髓库是世界第四大骨髓库、
最大华人骨髓库。

中华骨髓库管理中心相

关负责人曾在接受采访时感

言 ：“国外的骨髓库基本都是
以商业模式运作， 以患养库，
而中华骨髓库是由国家筹集

的彩票公益金支持的，这份公
益性更纯粹 、更彻底 ，我们也
更有底气。 ”②12 （体宣）

各地社保“降缓返补”政策落地追踪
������新华社 “新华视点” 记者姜琳
谢建雯 谢樱 今年以来 ， 为稳经
济、 稳市场主体、 稳就业， 党中央
部署实施了社会保险 “降缓返补 ”
一揽子政策。 当前， 受新冠肺炎疫
情反复等因素影响， 部分企业仍面
临一定困难， 多地加力落实各项社
保助企纾困政策， 帮助企业渡过难
关。

社保“降缓返补”
为企业减负逾千亿元
“国家政策出台后， 我们制定

实施细则， 通过建立人社、 税务联
动机制 ， 精准识别符合条件的企
业， 最大限度放宽缓缴期限， 并明
确可分批次补缴， 减轻企业的还款
负担 。” 湖南省人社厅有关负责人
介绍说。

夜幕降临， 位于湖南长沙市岳
麓区岳华路的徐记海鲜菜肴飘香 、
宾客满座。 此前因疫情影响， 这家
大型餐饮企业部分门店暂停堂食 ，
导致经营收入下滑， 资金周转压力
加大。

企业品牌营销部经理郭阳告诉

记者， 关键时候， 当地人社部门为
企业缓缴社保费近 200 万元， 发放
留工培训补助 65 万多元 、 失业保
险稳岗返还 26.9 万多元、 降低工伤
社保费近 7 万元， 帮助企业解决了
短期困难 ， 也稳定了约 1700 人的
用工队伍， 目前经营已恢复稳定。

1 至 8 月份， 湖南省落实降低
失业、 工伤保险费率减轻企业负担
28.72 亿元 ， 缓缴社保费 12.8 亿
元 ， 发放稳岗返还资金 11.78 亿
元， 惠及企业 11.91 万家 ， 稳定岗
位 322.1 万个。

“1.6 亿多户市场主体是中国
经济的重要基石， 是稳住就业基本

盘的关键 。” 首都经济贸易大学中
国新就业形态研究中心主任张成刚

说。
延续实施阶段性降低失业、 工

伤保险费率政策， 缓缴社会保险费，
加大失业保险稳岗返还实施力度 ，
发放一次性留工培训补助、 一次性
扩岗补助……今年以来， 我国连续
出台一系列政策措施， 为市场主体
纾困减压、 助力企业稳岗扩岗。

人社部数据显示， 1 至 7 月份，
各地落实降低失业、 工伤保险费率
为企业减负超过 1000 亿元 ； 阶段
性缓缴养老、 失业、 工伤三项社保
费政策出台 4 个月， 已缓缴 660 余
亿 元 ； 1 至 8 月 份 ， 各 地 已 向
1120.1 万户次企业发放稳岗资金
646.3 亿元。

不断扩大政策实施范围
和支持力度

随着疫情多点散发和国际形势

复杂变化， 我国持续加大社保对市
场主体的支持力度， 不断扩大政策
实施范围。

作为一家拥有 1800 余名员工、
产品出口到 20 多个国家和地区的
高科技制造企业， 宁夏小牛自动化
设备有限公司也受到了疫情冲击 ，
公司收入下滑。 得益于支持政策拓
面扩围， 6 月份， 企业获得了一笔
24.5 万元的稳岗资金。

“这笔钱正好用于我们新员工
的技能培训 。” 宁夏小牛自动化设
备有限公司人力资源部部长靳爱玲

说， “虽然不能完全解决困难， 但
政府的主动帮扶给企业增强了继续

发展的信心和决心。”
今年以来， 社保助企纾困政策

靠前发力 ， 及时调整实施的广度 、
力度和精度。

———惠及主体不断增多

阶段性缓缴养老、 失业、 工伤
保险费政策实施范围从 5 个特困行
业 ， 5 月起扩大至 22 个困难行业
以及疫情严重地区的困难中小微企

业、 个体工商户， 9 月起进一步扩
大至所有地区的困难中小微企业 、
个体工商户。 7 月起， 中小微企业
的医疗保险费也获准缓缴 3 个月 ，
规模约 1500 亿元。

———支持力度持续提高

中小微企业失业保险稳岗返还

比例由 60%最高提至 90%， 大型企
业由 30%提至 50% 。 1 至 8 月份 ，
各地向 721.1 万户企业发放稳岗返
还资金 448.4 亿元 ， 受益企业数量
和返还金额分别是去年全年的 1.8
倍和 1.9 倍， 全国超半数参保企业
受益。

———支持举措升级加码

创新推出一次性留工培训补助

政 策 ， 实 施 4 个 月 来 发 放 补 助
196.8 亿元 ， 惠及 395.7 万户企业 ；
新增一次性扩岗补助 ， 各地已向
8.2 万户企业发放 3.7 亿元 ， 鼓励
企业招用毕业年度高校毕业生 25
万人。

值得注意的是， 尽管 “降缓返
补 ” 减少了社会保险费当期收入 ，
但是相关部门明确， 政策实施期间
不会影响企业参保职工就医报销等

社保待遇。
优化办事流程让企业早受益
为加快释放社保助企纾困政策

红利， 多地优化办事流程、 精简证
明材料、 压缩办理时限， 让资金早
到位、 企业早受益。
“原来担心材料不齐 、 流程复杂 ，
没想到通过网上申办， 一上午就完
成了 ， 效率特别高 。” 银川金逸电

影城有限公司负责人白友文说。
今年 5 月， 宁夏回族自治区人

社厅、 税务局、 社保局研发开通了
缓缴社保费的网上申办系统， 免现
场申请 、 免纸质材料 、 免人工审
批， 大幅提高经办效率。

失业保险稳岗返还、 一次性留
工培训补助和一次性扩岗补助发放

方面， 人社部门全面推行 “免申即
享”， 变 “企业找政策” 为 “政策、
资金 、 服务找企业 ”， 利用大数据
比对锁定符合条件的企业， 将资金
直接发放至企业账户。

“我们没有申请， 政府就发放
了 6 万多元稳岗返还资金， 19 万多
元一次性留工培训补助， 既意外又
暖心 。” 吉林延吉市延吉百货大楼
股份有限公司人力资源部部长单敏

说， 疫情导致商场客流量减少， 营
业额下滑， 所获资金将用于稳定近
400 人的用工队伍。

目前， 借助全省一体化信息系
统 ， 吉林省实施 “免申即享 ”， 资
金 “一键发放”。

山东省人社厅实行告知承诺制，
在企业暂时无法提供相应材料的情

况下， 以 “一纸承诺” 取代 “一摞
材料”， 让企业先行享受政策， 确保
助企纾困政策清单尽快兑现。

安徽省建立近 20 万户缓缴政
策企业 “白名单 ”， 将其放入省社
保信息系统， 由经办人员向企业负
责人的手机推送短信， 确保应知尽
知、 应享尽享。

为跟踪政策落实情况， 多地政
府部门还开展了走访 、 调研活动 ，
主动对接企业了解需求， 及时解决
政策实施过程中遇到的新情况、 新
问 题 ， 让 政 策 更 好 落 地 见 效 。

(新华社北京 10 月 8 日电)


